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X. RESUMEN

La presente investigacion de titulo: “EJECUCION PRESUPUESTAL Y
CUMPLIMIENTO DE METAS EN LA EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO QUILLABAMBA- EMAQ S.R.LTDA. 2023".
Tuvo por objetivo principal determinar la relacion entre la ejecucion presupuestal y el
cumplimiento de metas en la empresa municipal de agua potable y alcantarillado
Quillabamba EMAQ S.R.LTDA. 2023. La metodologia desarrollada fue de tipo
basica, con enfoque cuantitativo, disefio no experimental. Se consideré una muestra
representativa de 43 trabajadores y/o funcionarios de la empresa municipal de agua
potable y alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA. a quienes se aplicé el
instrumento de un cuestionario cerrado para conocer la percepcion sobre ambas
variables. Como resultado principal respecto al objetivo general se aplicé la prueba
estadistica de Rho de Spearman, obteniendo un valor de 0,788, lo cual indica que
existe una relacion positiva alta entre ejecucion presupuestal y cumplimiento de metas
en la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Quillabamba EMAQ
S.R.LTDA. 2023, se entiende que la vinculacion directa entre el logro de metas y la
ejecucion presupuestal crea un ciclo de retroalimentacidn positiva, donde el éxito en
el cumplimiento de metas refuerza la eficacia en la gestion presupuestaria,
contribuyendo a un uso mas eficiente y alineado de los recursos financieros de la

empresa.

Palabras clave: Ejecucion presupuestal, cumplimiento de metas.
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XI. ABSTRACT
This research is titled: “BUDGET EXECUTION AND FULFILLMENT OF GOALS IN

THE  MUNICIPAL DRINKING WATER AND SEWER COMPANY
QUILLABAMBA- EMAQ S.R.LTDA. 2023.” Its main objective was to determine the
relationship between budget execution and the fulfillment of goals in the municipal
drinking water and sewage company Quillabamba EMAQ S.R.LTDA. 2023. The
methodology developed was basic, with a quantitative approach, non-experimental
design. A representative sample of 43 workers and/or officials of the municipal drinking
water and sewage company Quillabamba EMAQ S.R.LTDA was considered, to whom
the instrument of a closed questionnaire was applied to know the perception of both
variables. As the main result regarding the general objective, the Spearman Rho statistical
test was applied, obtaining a value of 0.788, which indicates that there is a high positive
relationship between budget execution and goal fulfillment in the Quillabamba Municipal
Drinking Water and Sewer Company EMAQ. S.R.LTDA. 2023, it is understood that the
direct link between goal achievement and budget execution creates a positive feedback
cycle, where success in meeting goals reinforces effectiveness in budget management,
contributing to a more efficient and aligned use of resources. financial resources of the

company.

Keywords: Budget execution, goal fulfillment.
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XI1. INTRODUCCION

La ejecucion presupuestal en una empresa se refiere al proceso de llevar a cabo y
gestionar el presupuesto establecido para un periodo determinado. Este presupuesto, que
puede abarcar ingresos, gastos, inversiones y otras partidas financieras, sirve como un
plan estratégico que guia las actividades y decisiones de la organizacién. La ejecucién
presupuestal implica monitorear y controlar el flujo de recursos de acuerdo con las
previsiones establecidas, identificando desviaciones y tomando medidas correctivas
para garantizar el logro de los objetivos financieros y operativos (Navarro & Delgado,
2020).

El seguimiento detallado de la ejecucidn presupuestal permite a la empresa evaluar su
desempefio, identificar areas de mejora y ajustar estrategias segun sea necesario. La
efectiva ejecucion presupuestal contribuye a la gestion eficiente de los recursos, mejora
la toma de decisiones y promueve la estabilidad financiera, proporcionando una base
solida para el crecimiento y la sostenibilidad a largo plazo de la empresa.

El cumplimiento de metas en empresas desempefia un papel fundamental al
proporcionar un marco estructurado para la consecucion de objetivos estratégicos y
operativos. Sirve como un indicador claro del rendimiento organizativo, permitiendo a
las empresas evaluar su eficacia en la implementacion de estrategias y el
aprovechamiento de recursos. El establecimiento y seguimiento de metas contribuyen a
la alineacidn de los esfuerzos individuales y departamentales con los objetivos globales
de la empresa, fomentando asi la cohesion y la eficiencia. Ademas, el cumplimiento de
metas facilita una toma de decisiones méas informada al proporcionar datos
cuantificables sobre el desempefio empresarial, permitiendo identificar areas de mejora,
optimizar procesos y garantizar la sostenibilidad y el crecimiento a largo plazo (Ruiz &

Dévila, 2021).
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Es asi que este trabajo busca determinar la relacion entre la ejecucion presupuestal y el
cumplimiento de metas en la empresa municipal de agua potable y alcantarillado
Quillabamba EMAQ S.R.LTDA. 2023. Considera varios referentes internacionales,
nacionales y locales, como son Sanchez y Ruiz (2021), Piudo (2023), Roque (2018),
Hernandez (2022), Ventura (2021), Mamani (2023), y estudiosos que tratan sobre la
ejecucion presupuestal y cumplimiento de metas.

El estudio identifica dimensiones claves para comprender las variables de estudio, tales
como: compromiso, devengado, pago para la primera variable, y administracion,
actividades de produccion y actividades de proteccion para la segunda variable.

Esta investigacion esta dividida en tres secciones. En el primer capitulo, se considera el
planteamiento del problema, la justificacion de la investigacion tanto tedrica, préctica y
social. También, se desarrolla el marco referencial que comprende los antecedentes en
linea con la investigacion, el marco institucional y el marco tedrico. Este ultima, se
brindara la definicidn tedrica del estudio. Finalmente, se proponen tanto el objetivo e
hipotesis general y especificos del estudio en funcién de los problemas.

El capitulo dos aborda el marco metodolégico de la investigacion. Para la
operacionalizacion de las variables, se precisaron las dimensiones por cada variable. Se
tipifico la investigacion de acuerdo con cuatro criterios: profundidad, disefio, objetivo
de la investigacion y temporalidad. Asimismo, se determind la poblacion y la muestra
de estudio. También, se describe las técnicas e instrumentos de la investigacion, el
procedimiento de recoleccion de datos, ademas, el plan de analisis e interpretacién de
datos y las consideraciones éticas.

En el Gltimo capitulo, se presenta y se interpretan estadisticamente los datos. Para ello,
se analizaron y compararon los resultados obtenidos. Posteriormente, se discutieron los

resultados y se contrasta la hipotesis general y las especificas. Por Gltimo, se presenta
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las conclusiones, recomendaciones y limitaciones del estudio.
Conforme a la metodologia el estudio contempla los lineamientos de la investigacion
aplicada, el enfoque cuantitativo. En cuanto al disefio del estudio, se empled un disefio

no experimental de alcance correlacional descriptivo.



CAPITULO |

Planteamiento del problema

1.1.Descripcion de la realidad problematica

En la actualidad el presupuesto publico, es producto en la gestion de las finanzas de un
pais. Donde a su vez vienen a formar parte de las politicas de capital de un determinado
pais. Las actividades econémicas comprenden la extension de los procesos de
administracion en diferentes espacios locales. En este sentido, se conceptualiza como una
redaccion que engloba aspectos juridicos y contables acerca de los ingresos y gastos de
valores del Estado en asociacion con una determinada duracion y su importancia se da
por la admisién parlamentaria. (Blanco, 2017)

El presupuesto de los Gobiernos Auténomos Descentralizados se ajusta a los planes
sectoriales, regionales y locales que se desarrollan en el marco de las competencias
municipales, y responde a criterios de participacion. En este sentido, la ejecucion
presupuestaria atiende a un ciclo presupuestario. Ciclo a través del cual se desarrollan los
procesos operativos que implica la gestion de los fondos publicos. (Reinoso & Pincay,
2019)

El panorama del acceso al servicio de saneamiento se da de manera progresiva, donde las
Naciones Unidas han apoyado un creciente consenso en torno a la definicidn de acceso a
servicios de agua y saneamiento a través de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. El
porcentaje de la poblacidn que cuenta con acceso a servicios mejorados en areas urbanas,
en la mayoria de los casos, se ubica alrededor o por encima del 90%. Pero cuando se trata
de acceso a agua entubada en la vivienda (lo que implica que los usuarios reciben agua
entubada hasta su terreno, pero no necesariamente en el interior de la casa), los
porcentajes caen tanto como hasta el 72% y aun mas si se considera cuantas familias

cuentan con agua entubada dentro de sus hogares. Una tendencia similar, pero con niveles



considerablemente mas bajos, se observa en areas rurales.

Respecto al servicio de alcantarillado, las tasas de saneamiento mejorado superan el 60%
de cobertura en todas las areas urbanas y la mayoria de las rurales, pero los indices de
poblacion conectada a una red de alcantarillado son considerablemente menores, incluso
en areas urbanas, donde este tipo de sistema resulta el mas apropiado. Los porcentajes de
servicios de saneamiento no mejorado en los paises que constituyen la excepcion,
Jamaica y Nicaragua, se ubicaron entre 31% y 36%. El porcentaje de familias encuestadas
gue no se encuentran conectadas a la red de alcantarillado varia entre 10% (Chile) y 60%
(Panama). (Gomez et al., 2021)

Sedapal presenta los menores niveles de cobertura de agua potable (93,2%) y duracién
del abastecimiento (21,5 horas al dia). Las diferencias son mayores en particular con
Aguas Andinas, la operadora privada méas grande en Chile, que registra una cobertura de
100% y brinda el servicio de agua las 24 horas al dia en Santiago. Es de esperar que ese
tipo de experiencias, entre otras, sirva al Per( de guia para mejorar la provision de agua
y saneamiento impulsando la participacion de operadores privados. En el caso nacional,
la priorizacion de gasto en el sector ha sido clara: mientras que la inversion publica
nacional crecio en 68% entre 2009 y 2018, la del sector saneamiento aumenté en 84%.
Asi, de los S/10,244 millones adicionales invertidos en total en dicho periodo, el 15%
corresponde a la funcién de agua y alcantarillado, solo por detrds de Transportes (35%)
y Educacién (30%). (EI Comercio, 2019)

Frente a este panorama, la empresa de Agua y Alcantarillado Seda Cusco manifiesta que
las conexiones inactivas ascienden a 4 mil 447, lo que equivale al 4.8%. En tanto, 13
Juntas Administradoras de Servicios de Saneamiento (JASS) abastecen a 11% de la
poblacion. Esas JASS son San Isidro, Villa San Blas, Guadalupe, Alto Qosqo, Santa

Maria, Picol, Pillao Matao, Araguay, Santa Rosa, Tincog, San Pedro, El Bosque y la



Municipalidad de San Jerénimo (Salcedo, 2019).

En tanto, el servicio de agua de SedaCusco depende del funcionamiento de 5 sistemas:
Piuray, Vilcanota, Kor Kor, Salkantay y Jaquira. Estas fuentes proveen una continuidad
de recurso hidrico de un promedio mayor a 20 horas diarias. La infraestructura del sistema
de agua de Cusco tiene 78 mil 270 metros de linea (78.27 km) de conduccion de agua
cruda, de los cuales el 66% cuenta con mas de 40 afios de antigiiedad y 59% es de concreto
armado. (Salcedo, 2019)

La linea de interconexion del sistema de Vilcanota no permite abastecer a los reservorios
en forma simultanea, y eso impide abastecer a mas zonas con el servicio de agua.
SedaCusco posee dos plantas de tratamiento de agua potable (Santa Ana y Jaquira), 17
reservorios operativos con una capacidad total de almacenamiento de 27 mil 620 m3, 4
estaciones de bombeo y rebombeo, 19 mil 420 metros de tuberias de lineas de conduccidn
de agua tratada, 65 mil 969 de redes primarias y 681 mil 080 de redes de secundarias.
(Salcedo, 2019)

En tanto, el sistema de alcantarillado estd compuesto por 634 mil 515 metros de
colectores secundarios, 25 mil 294 de colectores primarios y dos interceptores que
derivan las aguas residuales a la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) de
San Jer6nimo. Hay, sin embargo, otros puntos de vertimiento directo al rio Huatanay. Es
asi que la presente investigacién busca conocer la relacion entre la Ejecucion
Presupuestal y el Cumplimiento de Metas en la Empresa Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA. 2023, debido a que la falta de
compromiso del personal administrativo con el porcentaje de requerimientos
administrativos evidencia dificultades en el avance de obligaciones. por lo que se ve
afectado a futuro el avance de pagos presupuestarios. Por ende, todos estos aspectos se

encuentran relacionados con el cumplimiento de metas en la administracion y satisfaccion
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de los colaboradores, lo que limita a su produccion y cumplimiento de metas. Por ello

nace la importancia del presente trabajo.
1.2.Formulacion del problema

1.2.1.Problema general

¢Cudl es la relacién entre la ejecucion presupuestal y el cumplimiento de metas en la

empresa municipal de agua potable y alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA.

2023?

1.2.2.Problemas especificos

- ¢Cudl es la relacion entre la Ejecucion Presupuestal y la administracion en la
empresa municipal de agua potable y alcantarillado Quillabamba EMAQ
S.R.LTDA. 2023?

- ¢Cudl es la relacion entre la ejecucion presupuestal y las actividades de
produccion en la empresa municipal de agua potable y alcantarillado
Quillabamba EMAQ S.R.LTDA. 2023?

- ¢Cudl es la relacion entre la ejecucion presupuestal y las actividades de
proteccion en la empresa municipal de agua potable y alcantarillado

Quillabamba EMAQ S.R.LTDA. 2023?

1.3.0bjetivos de la investigacion

1.3.1.Objetivo general

Determinar la relacion entre la ejecucion presupuestal y el cumplimiento de
metas en la empresa municipal de agua potable y alcantarillado Quillabamba

EMAQ S.R.LTDA. 2023.



1.3.2.Objetivos especificos

- Determinar la relacion entre la ejecucion presupuestal y la administracion en
la empresa municipal de agua potable y alcantarillado Quillabamba EMAQ
S.R.LTDA. 2023.

- Determinar la relacion entre la ejecucion presupuestal y las actividades de
produccion en la empresa municipal de agua potable y alcantarillado
Quillabamba EMAQ S.R.LTDA. 2023.

- Determinar la relacion entre la ejecucion presupuestal y las actividades de
proteccion en la empresa municipal de agua potable y alcantarillado

Quillabamba EMAQ S.R.LTDA. 2023.

1.4.Formulacion de hipotesis

1.4.1. Hipotesis general

La relacion entre la ejecucion presupuestal y el cumplimiento de metas en la
empresa municipal de agua potable y alcantarillado Quillabamba EMAQ
S.R.LTDA. 2023, es positiva y significativa.

1.4.2. Hipotesis especificas

- Larelacion entre la ejecucion presupuestal y la administracion en la empresa
municipal de agua potable y alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA.
2023, es positiva y significativa.

- La relacion entre la ejecucion presupuestal y las actividades de produccion
en la empresa municipal de agua potable y alcantarillado Quillabamba
EMAQ S.R.LTDA. 2023, es positiva y significativa.

- Larelacién entre la ejecucion presupuestal y las actividades de proteccion en
la empresa municipal de agua potable y alcantarillado Quillabamba EMAQ

S.R.LTDA. 2023, es positiva y significativa.



1.5.Justificacion de la investigacion

1.5.1. Justificacién tedrica

El estudio presentado, abarca un tema importante, sobre todo en el contexto actual, que
esta caracterizado por ineficiente Ejecucion Presupuestal en el sector pablico y privado,
de manera que se logre conocer las limitaciones tedricas que conllevan a que la
precariedad en la ejecucion presupuestal en los sectores mencionados, desde dicho
conocimiento aportar al compendio de saberes de la academia para la oportuna toma de

decisiones.

1.5.2. Justificacion préctica

La investigacion presentada, es importante, ya que servirad de guia para que la gerencia
de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Quillabamba EMAQ
S.R.LTDA. 2023, tome accion frente a los componentes de la calidad de servicio y la
calidad de ejecucion del presupuesto, sobre todo con aquellos elementos o conductas que
disminuyen la calidad del servicio. Asi también, el conocimiento acerca del nivel de
satisfaccion de los clientes, direccionara medidas de fortalecimiento en la Empresa

Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA

1.5.3. Justificacidn de implicancia social.

La importancia social del estudio radica en el mejoramiento de la calidad de servicio para
elevar el grado de mejoramiento del servicio, ello se lograra partiendo del conocimiento
de la ejecucion presupuestaria y cumplimiento de metas en la empresa municipal de agua
potable y aalcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA. Ello en beneficio de los

usuarios o clientes de la empresa mencionada.

1.5.4. Justificacién metodoldgica

El estudio empleara como parte del levantamiento de informacion de campo,
cuestionarios cerrados, los cuales presentan interrogantes con base en las variables de

estudio, dimensiones e indicadores. El cuestionario es un instrumento ampliamente



aplicado para el levantamiento de data. Ello desde el enfoque de investigacion
cuantitativa, con los niveles de confiabilidad y fiabilidad admitirles para realizar

conclusiones objetivas basadas en la realidad problematica presentada.
1.6.Delimitaciones de la investigacion

1.6.1. Delimitacion espacial

La investigacion presentada se realizard en la Empresa Municipal de Agua Potable y

Alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA.

1.6.2. Delimitacion temporal

El estudio estuvo enmarcado durante el periodo del presente afio, 2023.

1.6.3. Delimitacion tedrica

La ejecucion presupuestal comprende una etapa del proceso financiero, esta inicia con la
recaudacion del ingreso el cual es financiado segun los créditos presupuestarios que son
aprobados, son parte de las obligaciones de gasto. (Ministerio de Economia y Finanzas ,
2018). Por otro lado, el cumplimiento de metas comprende el logro de lo planificado
dentro de un proceso determinado, ello implica esfuerzo, dedicacion y constancia para

alcanzar los objetivos delimitados. (Clavijo, 2022)



CAPITULO II

Marco tedrico
2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

Sanchez y Ruiz (2021) en el articulo gestion estratégica que contribuyen al
cumplimiento de metas en el contexto de la emergencia sanitaria en la
Municipalidad Provincia de El Dorado, el objetivo fue determinar la relacion
entre la gestion estratégica que contribuyen al cumplimiento de metas, el estudio
fue de tipo no experimental, transaccional y descriptiva, con disefio descriptivo
correlacional. Los principales resultados mostraron que el nivel de gestion
estratégica es de 42% “bajo”, 40% “medio” y 18% “alto”. La orientacion que
contribuye al cumplimiento de metas en el contexto de la emergencia sanitaria
en los colaboradores de la municipalidad es para el 55% “mala”, el 17%
“regular” y el 18% “buena”. Se concluye, que existe relacion en la gestion
estratégica al cumplimiento de metas en el contexto de la emergencia sanitaria
en la Municipalidad Provincial de EI Dorado. Las variables estan relacionadas
segun la prueba de Rho Spearman, cuyo resultado indica 0,716, es decir
ubicandonos en los niveles criteriales de Spearman, la correlacion es directa
alta.

Piudo (2023) en la investigacion la ejecucion presupuestal y el cumplimiento de
metas en el municipio, el objetivo fue determinar la manera como la ejecucion
presupuestal contribuye al cumplimiento de metas, la metodologia empleada fue
de nivel explicativo, cuyo disefio no experimental transversal causa y efecto. Los
resultados indicaron que la ejecucién presupuestal si contribuye de manera

significativa en un 95% en el cumplimiento de metas de la Municipalidad, toda



2.1.2.

vez que, al ejecutar el presupuesto articuladamente con las actividades
estratégicas establecidas se logra alcanzar indicadores de rendimiento y
resultados significativos de las metas institucionales.

Roque (2018) la investigacién ejecucion presupuestaria y el cumplimiento de
metas de la municipalidad, tuvo como objetivo analizar la ejecucién
presupuestaria y el cumplimiento de metas, para el desarrollo de esta
investigacion se utilizo el disefio de investigacion no experimental, transeccional
y descriptivo, asimismo, el método analitico, descriptivo. Los resultados El
presupuesto de ingreso programado en el periodo 2018 segun el PIM es de S/.
2,533,775.00 nuevos soles que representa el 100% y se ejecutd S/. 2,385,701.17
nuevos soles que representa el 94.16%, como se observa no se logré recaudar lo
programado. Mientras en el periodo 2017 segun el PIM es de S/. 2,739,949.00
nuevos soles que representa el 100% y se ejecutd S/. 2,666,911.55 nuevos soles

que representa el 97.33 %, como se observa no se logré recaudar lo programado.

Antecedentes nacionales

Hernandez (2022) en la investigacion gestion administrativa y la ejecucion
presupuestal de la direccion regional de comercio exterior y turismo de
Cajamarca, el objetivo fue determinar la relacion entre las variables, la
metodologia fue aplicada, descriptiva, disefio no correlacional y de corte
transversal. Los s resultados obtenidos se tiene: el nivel de gestion
administrativa de los funcionarios de la entidad es Alto, el nivel de ejecucidn
presupuestal en la entidad es Alto; existe relacidn positiva significativa entre la
dimensién planificacion con la ejecucion presupuestal con un Rho=0.818; existe
relacion positiva significativa entre la dimension organizacion con la ejecucion

presupuestal con un Rho=0.753; la relacién entre la dimensién direccion se
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relaciona positiva y significativamente con la ejecucion presupuestal con un Rho
= 0.706; finalmente, la dimensidén control se relaciona de manera positiva
significativa con la ejecucién presupuestal con un Rho = 0.750.

Ventura (2021) el estudio ejecucidn presupuestal y su incidencia en el logro de
objetivos estratégicos institucionales del gobierno regional de Moquegua, el
objetivo determinar la incidencia de la ejecucion presupuestal en el logro de
objetivos, tuvo una metodologia de tipo basica, enfoque cuantitativo, nivel
explicativo. Los resultados de la investigacion permitieron concluir que la
ejecucion presupuestal indice directamente en el logro de los Objetivos
Estratégicos institucionales del Gobierno Regional de Moquegua. La hipétesis
del estudio se demostr6 utilizando la prueba estadistica de Regresion Lineal,
obteniendo (R = 0,748 correlacion alta) y un p-valor = 0,000 (Sig.) menor al
0,05 de significancia. En efecto, la ejecucion presupuestal tiene alta incidencia
en el logro de los objetivos estratégicos institucionales.

Guerrero y Leon (2021) en la investigacion respecto al analisis de la ejecucion
presupuestaria y el cumplimiento de las metas en la Municipalidad Provincial
de Lambayeque, el objetivo determinar la incidencia de la ejecucion
presupuestaria en el cumplimiento de metas, el estudio se bas6 en una
metodologia de naturaleza cuantitativa, de alcance descriptivo y disefio no
experimental longitudinal correlacional. Los resultados fueron que la ejecucion
presupuestal incide de manera significativa en el cumplimiento de metas en la
entidad del sector publico ubicada en provincia de Lambayeque en el periodo
2018-2019, donde en cuanto a la ejecucion ésta llegé al 100.41% y 109.22% en
cuanto a ingresos para el afio 2018 y 2019, respectivamente (eficiente), mientras

que en gastos alcanzo el 57.74% y 63.24% para los mismos afios fiscales (no
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eficiente); en tanto, para el cumplimiento de metas fue del 77.19% y 77.27%

para los afios 2018 y 2019 (ineficiente).

Antecedentes locales

Palomino y Thuro (2023) en la investigacion ejecucién presupuestal en la
municipalidad distrital de San Pablo, tuvo como objetivo describir la situacion
de la ejecucion presupuestal en el mencionado distrito, el tipo de investigacion
fue basica, enfoque cuantitativo, disefio no experimental y de alcance
descriptivo. Los resultados mostraron para la ejecucion presupuestal del ingreso
un indicador de eficacia de 0,97 “Muy bueno” en promedio de los cuatro afos
de estudio; sin embargo, para el caso de la ejecucién presupuestal del gasto, este
mostro un indicador de eficacia de 0,80 en promedio del periodo de estudio, lo
que demuestra una ejecucion deficiente reflejado 74% de proyectos que
presentaron un avance deficiente o sin avance alguno, finalmente se concluye
que el saldo de balance por afio de estudio demostrando que la Municipalidad
tiende a disminuir la cantidad de este saldo en los dos ultimos afios de estudio.
Mamani (2023) en el estudio respecto a la incidencia de la ejecucion
presupuestal en el cumplimiento de metas en la municipalidad de Puno, el
objetivo determinar la incidencia de la primera variable hacia la segunda, la
investigacion fue de tipo descriptivo, cuantitativo, disefio correlacional y
transversal. Los resultados han sefialado que, hubo una reduccidon del P1A en las
metas sanidad vegetal, prevalencia de la electrificacion y atencidn de desastres
y un incremento en las metas programacion articulada, salud, gestion de residuos
solidos. Asimismo, ha existido una incidencia significativa entre el
cumplimiento de metas con las fases de certificacion, compromiso, devengado

y pago. Concluyéndose que, habiendo obtenido un valor de sigma de ,003 se
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evidencid la existencia de una incidencia significativa entre la ejecucion

presupuestal y el cumplimiento de metas de la Municipalidad.
2.2.Bases tedricas

2.2.1.Primera variable: Ejecucion presupuestal
Comprende la asignacion de recursos financieros a los organismos publicos para
que éstos realicen adecuadamente sus funciones, por lo que el responsable de la
elaboracion del presupuesto institucional debe determinar la distribucion optima
de los mismos (Hernandez & Tuesta, 2021)
Este proceso busca resolver los problemas que plantea la sociedad. Los 6rganos
de la administracion del Estado, mediante asignaciones presupuestarias,
planifican la ejecucidn de programas y proyectos para ayudar a la poblacién y
mediante la ejecucion de presupuestos cumpliendo con realizar dichos
programas y proyectos (Quispe, 2019)
Siendo una propuesta que se viene mejorando con el transcurso de los afios, sin
embargo todavia existe serias deficiencias en su implementacion como en su
ejecucion, se tiende cada afio a mejorar la ejecucion presupuestaria la misma que
no solo se basara en la eficiencia del gasto en los programas ya existentes,
ademas nos servira como un Instrumento medible, y de impacto en beneficio de
la poblacion (Castafieda P. , 2018)
Es necesario mencionar, que la ejecucion presupuestal se encamina a través de
una ley de presupuesto por cada ejercicio, el cual tiene una duracion de un afio,
desde el 1 de enero al 31 de diciembre del afio fiscal. Periodo para la captacion
de los ingresos y cumplir con los compromisos de gasto, de conformidad con los
recursos asignados (LEY N°28411).

En términos generales, la ejecucion presupuestal contempla diversos de



13

procesos, lineamientos, reglas y principios; que aseguran el correcto y apropiado
direccionamiento de los recursos publicos, de manera que los responsables de
administrar estos recursos, cumplan con la normatividad existente; siendo las
fases de la ejecucion: el compromiso, devengado y pago; usadas en el sector
publico, y a pesar que la SBS ya no es una entidad netamente publica, ha optado
en seguir usando el mismo esquema; velando por su correcto uso para el
beneficio general de la poblacion.

Respecto a la fase de devengado, el MEF sefiala que es el reconocimiento de la
obligacion de pago, nacido del gasto registrado en la fase de compromiso;
formalizandose con la conformidad de los bienes o servicios recibidos;
registrandose ademas con el comprobante de pago respectivo (Ministerio de
economia y finanzas. MEF, 2021)

Por ultimo, con relacion a la fase de pago el MEF, menciona que es el proceso
que consiste en la cancelacion de la obligacion de pago, a través de la
efectivizacion del cheque emitido, la transferencia electronica; el cual se
sustenta con el cargo en la correspondiente cuenta bancaria.

La ejecucion presupuestal es una etapa del proceso presupuestario en la cual se
perciben los ingresos y se atienden las obligaciones de gasto de conformidad con
los créditos presupuestarios autorizados en los presupuestos institucionales.
Ejecucion presupuestaria directa

Se define como ejecucion presupuestaria directa a aquella ejecucion
presupuestal y financiera de las Actividades y Proyectos asi como de sus
respectivos Componentes a cargo de la entidad publica con su personal e
infraestructura, ésta ejecucion, usualmente se usada en todas las instituciones

publicas.
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Ejecucion presupuestaria indirecta

Se define como ejecucidn presupuestaria indirecta a aquella ejecucién fisica o
financiera de las Actividades y Proyectos, asi como de sus respectivos
Componentes, realizada por una entidad distinta a la de origen; sea por efecto de
un contrato o convenio celebrado con una entidad privada, o con una entidad

publica, sea a titulo oneroso o gratuito, esta ejecucion presupuestaria es casual.

2.2.2. Dimensiones de la ejecucion presupuestal
Compromiso
El compromiso de gasto es el acto administrativo a través del cual la autoridad
competente decide su realizacion. En ese momento se haré una reserva parcial o
total de la asignacion presupuestaria (Ministerio de economia y finanzas. MEF,
2021)
El compromiso se lo ve materializado en el momento en que se acuerda o
contrata formalmente con un tercero, la realizacion de obras, provision de
bienes, prestacion de servicios, transferencias o subvenciones.

Devengado

Es la constatacion de que el bien ha ingresado y el servicio se ha realizado

(Ministerio de economia y finanzas MEF, 2018).

- El registro del Devengado procede si los datos del Compromiso han sido

registrados previamente en el SEACE.

- El Devengado se registra afectando en forma definitiva la Especifica del

Gasto Comprometida, con lo cual queda reconocida la obligacién de pago.

- El Gasto Devengado formalizado en el SIAF-SP al 31 de diciembre de
cada Afio Fiscal, puede ser pagado hasta el 31 de enero del Afio Fiscal

siguiente
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Pago

El pago del Devengado por toda fuente de financiamiento, formalizado y
registrado debe realizarse dentro de los 30 dias calendario de su procesamiento
en el SIAF-SP (Ministerio de economia y finanzas MEF, 2018)..

Corresponde a la transaccion que realiza el nivel central (Unidad en linea con el
sistema SIIF) para ordenar el pago a un beneficiario final, la cual se asocia en
forma directa a la cadena presupuestal y aplica tanto para recursos con situacion

o sin situacién de fondos.

Segunda variable: Cumplimiento de metas

Morrison (2011) menciona que las metas son el resultado que una entidad busca
alcanzar en un periodo de tiempo compuesto por acciones y objetivos que
permitirdn el logro de un propdsito. Las metas pueden ser a corto, mediano y
largo plazo. Siendo las de corto plazo medibles muy parecidos a los objetivos.
En cambio, las de mediano y largo plazo se distinguen por ser intangibles y un
poco complicado su medicion.

El cumplimiento de metas se refiere a la capacidad de lograr o realizar los
objetivos, metas o0 hitos que se han establecido previamente. Implica que una
persona, equipo o entidad ha alcanzado con éxito lo que se propuso hacer dentro

de un periodo determinado o en un contexto especifico.

Asimismo, las metas se entienden como el nivel de desempefio para llegar a
cumplir con un objetivo, relacionando los indicadores con las variables tanto
operativas, como las de presupuesto; y siendo medible para la evaluacién del

nivel de cumplimiento de acuerdo a las metas propuestas (Pérez & Davila, 2021)

Por su parte, Sanchez (2010) describe una meta como una designacién
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especifica, reconocible y, lo que es mas importante, cuantificable que establece
el resultado final de las actividades operativas, asi como de los proyectos
planificados para el periodo fiscal en cuestion. Una meta debe incluir los

siguientes elementos:
- Finalidad. Es la descripcién precisa de lo que busca la meta.

- Unidad de medida. Es la magnitud que se empleara para llevar a cabo la
medicion.
- Cantidad. Es la determinacién de las unidades de medida que se esperan
obtener al término del tiempo previsto.
Para seguir una meta se involucran tanto procesos conscientes como automaticos
que estan vinculados al esfuerzo requerido para lograrlas. Una vez que se toma
la decision de seguir una o varias metas, comienza la fase de implementacion,
lo que implica la puesta en marcha de las acciones necesarias para acercarse a
dichas metas, esto incluye iniciar y mantener las conductas que nos acerquen a
los objetivos, evaluar los avances realizados y realizar ajustes si es necesario. Si
surgen obstaculos en el camino, se superan, y finalmente se evalla si se esta
progresando hacia la consecucién de la meta, es util concebir las metas como
unared interconectada en la que los objetivos y los medios para alcanzarlos estan
representados por vinculos que se entrelazan entre si.
Marquez & Villegas (2021) sefialan la existencia de distintos niveles de metas,
con las metas de nivel supra ordenado siendo las de nivel superior. Estas metas
representan los motivos que conducen a la eleccion de metas y, a su vez, dan
origen a la seleccion de las metas de nivel subordinado, que son las de nivel

inferior. En el contexto de las metas focales, las metas subordinadas ocupan una
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posicion intermedia en la jerarquia y ayudan a responder preguntas como "¢ por
qué estoy esforzandome?" y "¢coémo puedo lograr lo que estoy persiguiendo?".
Estas metas subordinadas actdan como el medio para alcanzar la meta focal, en
el nivel superior de la jerarquia se encuentran las metas supra ordenadas, que

responden a la pregunta "¢ por qué deseo alcanzar lo que estoy persiguiendo?

Importancia del cumplimiento de metas.

De acuerdo con Mejia (2016), el cumplimiento de metas cobré una real
importancia; ya que permite a la entidad a evaluar el avance de los objetivos
propuestos, siendo las metas medibles para lo cual las entidades deben estar en
constante monitoreo y supervision, asegurandose de que estén encaminados
adecuadamente; después de cada evaluacion, se verifica el nivel de
cumplimiento y en caso exista alguna deficiencia, adoptar las medidas
correspondientes para garantizar que se cumplan.

El cumplimiento de metas desempefia un papel crucial en la vida de las personas
y las organizaciones al proporcionar una direccion clara, aumentar la
motivacion, medir el progreso, mejorar la eficiencia, fortalecer la autoconfianza,
guiar la toma de decisiones informadas, fomentar la planificacion a largo plazo
y promover la competitividad. El logro de metas no solo conduce al éxito
tangible, sino que también contribuye al desarrollo personal, al crecimiento de

negocios y a la capacidad de enfrentar desafios con determinacion y enfoque.

Dimensiones de cumplimiento de metas.

2.2.5.1. Administracion

La administracion es el proceso de planear, organizar, dirigir y controlar el uso
de los recursos para lograr los objetivos organizacionales. Por lo tanto, la

administracion es imprescindible para la existencia, la supervivencia y el éxito
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de las organizaciones acion el proceso de planear, organizar, dirigir y controlar
el uso de los recursos para lograr los objetivos organizacionales. Por lo tanto, la
administracion es imprescindible para la existencia, la supervivencia y el éxito
de las organizaciones (Chiavenato, 2007)

Por su parte Mooney define a la adminsitracion como el arte o técnica de dirigir
e inspirar a lo demas, con base en un profundo y claro conocimiento de la
naturaleza humana” Y contrapone esta definiciébn con la que da sobre la
organizacion como: “la técnica de relacionar los deberes o funciones especificas

en un todo coordinado (Correa, 2019).

2.2.5.2. Actividades de Produccion

Para Mochon (2007) la actividad econémica productiva implica la conversion
de materias primas y productos parcialmente procesados en productos
terminados, haciendo uso de mano de obra, capital y otros recursos. Esta
actividad no se limita Gnicamente a la fabricacién de bienes tangibles como
alimentos, ropa y vehiculos, sino que también abarca la provision de servicios,
como el comercio, la atencion médica, la educacion, el transporte y la

investigacion, entre otros.

2.2.5.3. Actividades de Proteccion

Gonzalez (2015) menciona que las actividades de proteccion es el conjunto de
acciones que aplicadas a los procesos productivos, al trabajo con maquinas, a las
instalaciones y hasta a los habitos del trabajador, pueden prevenir y evitar
accidentes de trabajo.
La seguridad laboral es responsable de muchas tareas:

- Prevencidn de accidentes de trabajo.

- Prevencion de incendios.
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- Recomendacién de procedimientos para realizar las tareas laborales de
forma segura.
- Recomendacién del uso de equipos de proteccion personal.
Establecimiento de la normativa para evitar la ocurrencia de accidentes en los

puestos de trabajo.
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CAPITULO 111

Metodologia de la investigacion

3.1.Tipo de investigacion
El tipo de investigacion del presente estudio es basica o pura porque se origina en un
marco tedrico y permanece en él. El objetivo es incrementar los conocimientos
cientificos, pero sin contrastarlos con ningln aspecto préctico (Alvarez, 2020).
3.2.Enfoque de la investigacion
El enfoque de la presente investigacion es cuantitativo, porque se realizard la
cuantificacion de datos para la generacién de resultados mediante el procesamiento
estadistico. El enfoque cuantitativo se usa para comprender frecuencias, patrones,
promedios Yy correlaciones, entender relaciones de causa y efecto, hacer
generalizaciones y probar o confirmar teorias, hipotesis o suposiciones mediante un
analisis estadistico” (Hernandez & Mendoza, 2018).
3.3.Disefio de la investigacion
La presente investigacion fue de disefio no experimental, porque la investigacion no
busca realizar cambios en la realidad, solo analizarla. “no se construye ninguna
situacion, sino que se observan situaciones ya existentes” (Cohen, 2019).
3.4.Alcance de investigacion
El alcance del estudio estuvo dirigido hacia los trabajadores de la empresa municipal
de agua potable y alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA quienes brindaron
informacion relacionada a las variables en desarrollo.
“El alcance de investigacion es la observacion de aspectos que representa una
secuencia probatoria mediante la recoleccion de datos para probar hipétesis, con el

fin de establecer pautas de comportamiento y probar teorias”. (Baena, 2017)
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3.5.Poblacion y muestra
3.5.1.Poblacion
El universo o poblacién puede estar constituido por personas, animales, registros

médicos, los nacimientos, las muestras de laboratorio entre otros. (Olivares, 2017)

Por lo mencionado, la poblacion de una investigacion esta compuesta por 60
trabajadores y/o funcionarios de la empresa municipal de agua potable y alcantarillado

Quillabamba EMAQ S.R.LTDA.

3.5.2. Descripcién de muestra
La muestra de la presente consta de 43 trabajadores y/o funcionarios de la empresa

municipal de agua potable y alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA.

“Es un subconjunto o parte del universo o poblacion en que se llevara a cabo la

investigacion” (Hernandez & Mendoza, 2018).

3.6.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnica
La presente investigacion ha sido efectuada mediante la encuesta dirigida a los

trabajadores de la empresa mencionada.

“Las encuestas son un método de recoleccion de datos a partir de un muestreo de
personas, a menudo con el objetivo de generalizar los resultados para un segmento de

poblacion méas grande.” (Hernandez et al, 2014)

3.6.2. Instrumento
El instrumento a utilizar fue el cuestionario cerrado, en vista de que se busca conocer

la ejecucion presupuestal y cumplimiento de metas.
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Este instrumento se adaptard a las necesidades de la investigacion en funcion a las
variables presentadas, ello permitird la recoleccion de varios indicadores de cada

expediente y finalmente se organizara la informacion para su tratamiento estadistico.

3.7.Técnicas de procesamiento y analisis de datos
La investigacion realizo el procesamiento de datos con el paquete estadistico SPSS
en su version 26, el cual es ampliamente utilizado para investigaciones estadisticas
y de ciencias médicas como sociales, la representacion de la investigacion se
realizard mediante el programa ofimatico Excel, seguidamente se realizo la
agrupacion de datos segun dimensiones y variables, para finalmente realizar la
prueba estadistica Rho de Spearman, con el propdsito de determinar la prueba de
hipédtesis que sirvio para dar las conclusiones de la investigacion. Ademas de las

condiciones estéticas de acuerdo al formato APA.

3.8.Procedimiento de procesamiento de datos
Para la representacion y demostracion de los resultados a la que se busco llegar, se
desarroll6 la aplicacion de un consentimiento informado previa al cuestionario a la
muestra seleccionada con el fin de garantizar la participacion voluntaria de los
trabajadores, mediante el instrumento que permitira recabar la informacion.
Finalmente, se trasladd toda esta informacion al programa estadistico SPSS, para la
respectiva agrupacion visual de las dimensiones y variables. Una vez obtenido estos
datos, se procedi6 con la obtencion de la prueba estadistica Rho de Spearman, para
determinar las pruebas de hipotesis.

3.9.Confiabilidad y validez
Segun Santos (2017) la confiabilidad nos indica el grado en el que la aplicacion
repetida del instrumento al mismo sujeto, produzca los mismos resultados y

la validez se refiere al grado en el que un instrumento mide lo que se supone que
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debe medir.

Para poder obtener la confiabilidad del instrumento se recurrié a una prueba piloto,
que consta de la aplicacion del instrumento a clientes de similares caracteristicas
considerados de manera indistinta, de forma virtual, a continuacion, estos datos
fueron trasladados al programa estadistico SPSS v-26, para seguidamente realizar la
prueba estadistica de Alfa de Cronbach, con el propdsito de medir la confiabilidad
del instrumento de manera cuantitativa y estadistica (Merino, 2019).

El resultado hallado fue de 0,887 indicando que el instrumento demostr¢ fiabilidad.

Tabla 1
Prueba de confiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,887 43

Por otro lado, para el proceso de validez de instrumento, se recurrié al apoyo de
diferentes especialistas en contabilidad que evaluaron la elaboracion de los
instrumentos bajo los criterios de pertinencia, claridad y objetividad de cada item
elaborado, pues mediante su evaluacion y rubrica se obtendra la aplicabilidad del

instrumento.
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CAPITULO IV
RESULTADOS, CONTRASTACION DE HIPOTESIS Y DISCUSION
4.1.Resultados

Tabla 2

Ejecucion presupuestal

Ejecucion presupuestal

Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 7 16.3
De acuerdo 9 20.9
Ni de acuerdo ni en

Valido desacuerdo H 28
En desacuerdo 10 23.3
Totalmente en desacuerdo 6 14.0
Total 43 100

Figura 1

Ejecucion presupuestal

Ejecucion presupuestal

16.3 l | l

Totalmente De acuerdo  Nide acuerdo Totalmente
de acuerdo nien desacuerdo en
desacuerdo desacuerdo
Interpretacion

De la tabla 2 respecto a la ejecucion presupuestal, se observa que el 25.6% de los

colaboradores considera no encontrarse de acuerdo ni en desacuerdo con la
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ejecucion presupuestal, mientras el 14% considera que se encuentra en total

desacuerdo. En este sentido, se observa que la mayoria de los encuestados considera

que la ejecucion presupuestal es aceptable, pero ain debe de mejorar, ya que no se

tiene una presencia positiva contundente.

Tabla 3

Dimensiones de la ejecucion presupuestal

Compromiso

Devengado

Pago

Frecuencia Porcentaje

Frecuencia Porcentaje

Frecuencia Porcentaje

Totalmente de

6 14.0 6 14.0 7 16.3
acuerdo
De acuerdo 8 18.6 10 23.3 10 23.3
Ni de acuerdo ni en

11 25.6 12 27.9 13 30.2

desacuerdo
En desacuerdo 9 20.9 8 18.6 9 20.9
Totalmente en

9 20.9 7 16.3 4 9.3
desacuerdo
Total 43 100 43 100 43 100

Figura 2

Dimensiones de la ejecucion presupuestal

Dimensiones del ejercicio presupuestal

B Compromiso M Devengado

23.323.3

18.6

16.3
14.014.0

Totalmente de De acuerdo

acuerdo

Ni de acuerdo ni
en desacuerdo

Pago

30.2

27.9
25.6

En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo
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Interpretacion

De la tabla 3 respecto a las dimensiones de la ejecucion presupuestal, se observa
que, conforme el compromiso, el 25.6% considera que el compromiso esta en nivel
medio, mientras el 14% esta totalmente de acuerdo con que existe compromiso en
la ejecucion presupuesta.

Del mismo modo, respecto a la dimension devengado, el 27.9% de los colaboradores
consideran que el devengado se ejecuta en un nivel medio, mientras el 14%
considera que el devengado se da de manera eficiente en la ejecucion presupuestaria.
Respecto a la dimension pago, se observa que el 30.2% considera que el pago se
ejecuta en nivel medio, mientras el 9.3% considera que el pago no se ejecuta de

manera optima.
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Tabla 4

Cumplimiento de metas

Cumplimiento de metas

Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 6 14.0
De acuerdo 8 18.6
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 13 30.2
Vélido
En desacuerdo 9 20.9
Totalmente en desacuerdo 7 16.3
Total 43 100
Figura 3

Cumplimiento de metas

Cumplimiento de metas

20.63
12.6
g.sﬁ

Totalmente de De acuerdo Ni de acuerdo  En desacuerdo  Totalmente en
acuerdo nien desacuerdo
desacuerdo
Interpretacion

De la tabla 4 respecto al cumplimiento de metas, se observa que el 30.2% de los
colaboradores considera que el cumplimiento de metas se encuentra en un nivel
medio, mientras el 14% considera que si se cumplen las metas en la Empresa

Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA. 2023.
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En tal sentido se observa que la mayoria de los colaboradores consideran que el

cumplimiento de metas esta en un nivel medio.
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Tabla 5

Dimensiones del cumplimiento de metas

Actividades de Actividades de

Produccion Proteccion

Administracion

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Totalmente de

8 18.6 7 16.3 9 20.9
acuerdo
De acuerdo 9 20.9 8 18.6 8 18.6
Ni de acuerdo ni en

14 32.6 13 30.2 12 27.9
desacuerdo
En desacuerdo 7 16.3 11 25.6 8 18.6
Totalmente en

5 11.6 4 9.3 6 14.0
desacuerdo
Total 43 100 43 100 43 100
Figura 4

Dimensiones del cumplimiento de metas

Dimensiones del cumplimiento de metas

B Administracion B Actividades de produccion B Actividades de proteccion
32.6

25.6
8.6
16.3
14.0
11.6
.3

20.9 20.9
18.6 .618.6
3

Totalmente de De acuerdo Ni de acuerdo ni En desacuerdo Totalmente en
acuerdo en desacuerdo desacuerdo
Interpretacion

De la tabla 5 respecto a las dimensiones del cumplimiento de metas, se observa que
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en cuanto a la dimensioén administracion, el 32. 6% de los encuestados considera que
la administracion estd en un nivel medio, mientras el 11.6% considera que ello no
sucede, es decir, no existe eficacia en la administracion de recursos y labores. Del
mismo modo, respecto a la dimension actividades de produccion, se observa que el
30.2% considera que las actividades de produccién se ejecutan en un nivel medio,
mientras en 9.3% considera que no se realizan de manera adecuada, ya que estan
total mente en desacuerdo. En tanto, la dimension Actividades de Proteccion, se
observa que el 27.9% de los colaboradores, consideran que las actividades de
proteccion se dan en un nivel medio, mientras el 14% considera que estas actividades
no se cumplen, ya que dicho porcentaje de colaboradores opina que esta totalmente

en desacuerdo con que se cumplan las actividades de proteccion.
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4.2.Contrastacion de hipotesis

Para el desarrollo de la prueba de hipotesis, se ha empelado las pruebas estadisticas
inferenciales con el proposito realizar el contraste respectivo, mediante la prueba de
hipétesis general y especificas. Para ello se ha recurrido a la prueba de normalidad con el
fin del modelo estadistico

Tabla 6

Pruebas de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Estadisti gl Sig. Estadistico gl Sig.
co
Ejecucion presupuestal 412 43 ,000 ,623 43 ,000
Cumplimiento de metas ,307 43 ,000 ,657 43 ,000

a. Correccion de significacién de Lilliefors

En la tabla se percibe los resultados de la prueba de normalidad frente ambas variables.
Pues el grado de libertad del procedimiento estadistico de Kolgomorov Smirno (K-S)
presenta un resultado de 0,000 (ejecucidon presupuestal) y 0,000 (cumplimiento de metas)
respectivamente. Por lo que se entiende, los resultados responden a una distribucion no
paramétrica. Por consiguiente, se procede con las pruebas estadisticas Rho de Spearman,

por tratarse de una investigacion correlacional.
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Prueba de hipdtesis general

HI: La relacion entre la Ejecucion Presupuestal y el Cumplimiento de Metas en la
Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Quillabamba EMAQ
S.R.LTDA. 2023, es positiva y significativa.

HO: La relacion entre la Ejecucién Presupuestal y el Cumplimiento de Metas en
la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Quillabamba EMAQ
S.R.LTDA. 2023, no es significativa.

Tabla 7

Prueba de hipotesis general

Correlaciones

Ejecucion Cumplimiento de
presupuestal metas
. L Coeficiente de correlacion 1 ,788"
Ejecucion
presupuestal Sig. (bilateral) ,001
o Coeficiente de correlacion ,788" 1
Cumplimiento de
metas Sig. (bilateral) ,001

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Interpretacion

En la tabla se puede percibir que, mediante la prueba estadistica de correlacion de
Rho de Spearman, se obtuvo un valor de significacion bilateral de p-valor=0,001<
0,05, por lo que se entiende la relacion de la ejecucion presupuestal y el
cumplimiento de metas es significativo. Por otro lado, el coeficiente de
correlacion evidenci6 un resultado de 0,788, que indica la relacion de la ejecucion
presupuestal y el cumplimiento de metas. por lo que se acepta la HI (hipdtesis
alterna) y rechaza la HO (hipétesis nula) donde, la relacion entre la Ejecucion

Presupuestal y el Cumplimiento de Metas en la Empresa Municipal de Agua
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Potable y Alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA. 2023, es positiva y
significativa.

Prueba de hipdtesis especifica 1

HI: La relacién entre la Ejecucion Presupuestal y la administracion en la Empresa
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA.
2023, es positiva y significativa.

HO: La relacion entre la Ejecucion Presupuestal y la administracion en la Empresa
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA.
2023, no es significativa.

Tabla 8
Prueba de hipotesis especifica 1

Correlaciones

Ejecucion Administracion
presupuestal
Rho de Coeficiente de 1.000 ,661™
Spearman Ejecucion correlacion
presupuestal Sig. (bilateral) 0.000
Coeficiente de 6617 1.000
Administracion correlacion
Sig. (bilateral) 0.000

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

En la tabla se puede percibir que, mediante la prueba estadistica de correlacion de
Rho de Spearman, se obtuvo un valor de significacion bilateral de p-valor=0,000<
0,05, por lo que se entiende la relaciéon de la ejecucion presupuestal y la
administracion es significativo. Por otro lado, el coeficiente de correlacion
evidencié un resultado de 0,661, que indica la relacion de la ejecucion
presupuestal y la administracion es positiva moderada. por lo que se acepta la HI

(hipotesis alterna) y rechaza la HO (hipdtesis nula) donde, la relacion entre la
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Ejecucion Presupuestal y la administracion en la Empresa Municipal de Agua
Potable y Alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA. 2023, es positiva y
significativa.

Prueba de hipadtesis especifica 2

HI: La relacién entre la Ejecucion Presupuestal y las actividades de produccién
en la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Quillabamba EMAQ

S.R.LTDA. 2023, es positiva y significativa.

HO: La relacion entre la Ejecucion Presupuestal y las actividades de produccion
en la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Quillabamba EMAQ
S.R.LTDA. 2023, es positiva y significativa.

Tabla 9

Prueba de hipotesis especifica 2

Correlaciones

Ejecucion Actividades de
presupuestal produccién
Rho  de Coeficiente de 1.000 ,516™
Spearman  Elecucion correlacion
presupuestal
Sig. (bilateral) 0.000
o Coeficiente de ,516™ 1.000
Actividades de  orrelacion
oduccio
produccion Sig. (bilateral) 0.000

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

En la tabla se puede percibir que, mediante la prueba estadistica de correlacion de
Rho de Spearman, se obtuvo un valor de significacion bilateral de p-valor=0,000<
0,05, por lo que se entiende la relacion de la ejecucion presupuestal y las
actividades de produccion es significativo. Por otro lado, el coeficiente de
correlacion evidenci6 un resultado de 0,516, que indica la relacion de la ejecucion

presupuestal y las actividades de produccion es positiva moderada. por lo que se
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acepta la HI (hipotesis alterna) y rechaza la HO (hip6tesis nula) donde, la relacion
entre la Ejecucion Presupuestal y las actividades de produccion en la Empresa
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA.
2023, es positiva y significativa.

Prueba de hipotesis especifica 3

HI: La relacion entre la Ejecucidn Presupuestal y las actividades de proteccion en
la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Quillabamba EMAQ

S.R.LTDA. 2023, es positiva y significativa.

HO: La relacion entre la Ejecucion Presupuestal y las actividades de proteccion en
la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Quillabamba EMAQ
S.R.LTDA. 2023, no es significativa.

Tabla 10

Prueba de hipotesis especifica 3

Correlaciones

Ejecucion Actividades de
presupuestal proteccién
Rho de Coeficiente de 1.000 778"
Spearman  Elecucion correlacion
presupuestal
Sig. (bilateral) 0.000
o Coeficiente de 778" 1.000
Actividades de  orrelacion
roteccion
protecct Sig. (bilateral) 0.000

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

En la tabla se puede percibir que, mediante la prueba estadistica de correlacion de
Rho de Spearman, se obtuvo un valor de significacion bilateral de p-valor=0,000<
0,05, por lo que se entiende la relacion de la ejecucion presupuestal y las
actividades de proteccion es significativo. Por otro lado, el coeficiente de

correlacion evidencio un resultado de 0,778, que indica la relacion de la Ejecucion
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presupuestal y las actividades de proteccion es positiva moderada. por lo que se
acepta la HI (hipotesis alterna) y rechaza la HO (hip6tesis nula) donde, la relacion
entre la Ejecucion Presupuestal y las actividades de proteccion en la Empresa
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA.

2023, es positiva y significativa.
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4.3.Discusion
En el apartado de discusion, se presentan los resultados acerca de la Ejecucién
Presupuestal y el Cumplimiento de Metas en la Empresa Municipal de Agua Potable
y Alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA. 2023. Es asi, que conforme los

objetivos trazados se tienen los siguientes resultados.

En cuanto al objetivo principal, se encontr6 que segun el Rho de Spearman fue de
0,788, lo cual indica que existe una relacion positiva alta entre ejecucion presupuestal
y cumplimiento de metas en la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado
Quillabamba EMAQ S.R.LTDA. 2023, se entiende que la vinculacién directa entre el
logro de metas y la ejecucidn presupuestal crea un ciclo de retroalimentacion positiva.
En semejanza a lo hallado se tiene la investigacion de Sanchez y Ruiz (2021) en el
articulo gestion estratégica que contribuyen al cumplimiento de metas en el contexto
de la emergencia sanitaria en la Municipalidad Provincia de El Dorado, que manifiesta
que la prueba de Rho Spearman, fue de 0,716, es decir ubicAndonos en los niveles
criteriales de Spearman, la correlacién es directa alta. Donde la gestion estratégica
busca la eficiente ejecucion presupuestaria, respecto al cumplimiento de metas de
dicha entidad. De esta manera se observa que la ejecucidn presupuestaria esta acorde
al cumplimiento de metas de la empresa, ya que se necesitan y se hace uso de dichos

recursos para el cumplimiento de metas,

Respecto al primer objetivo especifico la prueba de Rho de Spearman evidencio el
valor de 0,661, lo cual indica que existe una relacion positiva moderada entre la
ejecucion presupuestal y la administracion en la Empresa Municipal de Agua Potable
y Alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA, se entiende la mejora de la

gjecucion presupuestal en una empresa estd intrinsecamente ligada a una sélida
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administracion. Este resultado se asemeja a lo hallado por Piudo (2023) en la
investigacion la ejecucion presupuesta y el cumplimiento de metas en el municipio.
Este autor concluyo con que la ejecucion presupuestal si contribuye de manera
significativa en un 95% en el cumplimiento de metas de la Municipalidad, toda vez
que, al ejecutar el presupuesto articuladamente con las actividades estratégicas
establecidas se logra alcanzar indicadores de rendimiento y resultados significativos
de las metas institucionales. Ello sumado al estudio de Hernandez (2022) en la
investigacion gestion administrativa y la ejecucion presupuestal de la direccién
regional de comercio exterior y turismo de Cajamarca, que concluye con que la
relacion entre la dimensién direccion se relaciona positiva y significativamente con la
ejecucion presupuestal con un Rho = 0.706; finalmente, la dimension control se
relaciona de manera positiva significativa con la ejecucion presupuestal con un Rho =

0.750.

En cuanto al segundo objetivo especifico, se encontrd que el Rho de Spearman, fue de
0,516, lo cual indica que existe una relacién positiva alta entre la implementacién de
estrategias y las actividades de produccion en los trabajadores de la Empresa

Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA.

Ante estos resultados, se tiene el estudio, de Guerrero y Leon (2021) en la
investigacion respecto al analisis de la ejecucion presupuestaria y el cumplimiento de
las metas en la Municipalidad Provincial de Lambayeque, que concluye con que Los
resultados fueron que la ejecucion presupuestal incide de manera significativa en el
cumplimiento de metas en la entidad del sector publico ubicada en provincia de

Lambayeque en el periodo 2018-2019.

Respecto al tercer objetivo especifico la prueba estadistica de Rho de Spearman, fue
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de 0,778, lo cual indica que existe una relacién positiva alta entre la ejecucion
presupuestal y actividades de proteccion en los trabajadores de la Empresa Municipal

de Agua Potable y Alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA.

Tal respuesta es semejante a lo hallado por Palomino y Thuro (2023) en la
investigacion ejecucion presupuestal en la municipalidad distrital de San Pablo. Que
encontrd que el saldo de balance por afio de estudio demostrando que la Municipalidad
tiende a disminuir la cantidad de este saldo en los dos ultimos afios de estudio. Asi
como en lo encontrado por Mamani (2023) en el estudio respecto a la incidencia de la
ejecucion presupuestal en el cumplimiento de metas en la municipalidad de PunoS, ya
que concluye con que habiendo obtenido un valor de sigma de ,003 se evidencié la
existencia de una incidencia significativa entre la ejecucion presupuestal y el

cumplimiento de metas de la Municipalidad.

Es asi que la ejecucion presupuestal asume la asignacion de recursos financieros a los
organismos publicos para que éstos realicen adecuadamente sus funciones, por lo que
el responsable de la elaboracion del presupuesto institucional debe determinar la
distribucion éptima de los mismos y esta relacionada de manera directa al
cumplimiento de metas que se refiere a la capacidad de lograr o realizar los objetivos,
metas o hitos que se han establecido previamente. Implica que una persona, equipo o
entidad ha alcanzado con éxito lo que se propuso hacer dentro de un periodo

determinado o en un contexto especifico.
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CONCLUSIONES

En el presente estudio se llegd a las siguientes conclusiones:

Respecto al objetivo general se aplico la prueba estadistica de Rho de Spearman,
obteniendo un valor de 0,788, lo cual indica que existe una relacion positiva alta entre
ejecucion presupuestal y cumplimiento de metas en la Empresa Municipal de Agua
Potable y Alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA. 2023, se entiende que la
vinculacion directa entre el logro de metas y la ejecucion presupuestal crea un ciclo de
retroalimentacién positiva, donde el éxito en el cumplimiento de metas refuerza la
eficacia en la gestidn presupuestaria, contribuyendo a un uso mas eficiente y alineado de
los recursos financieros de la empresa.

Respecto al objetivo especifico primero se aplicé la prueba estadistica de Rho de
Spearman, obteniendo un valor de 0,661, lo cual indica que existe una relacion positiva
moderada entre la ejecucion presupuestal y la administracién en la Empresa Municipal
de Agua Potable y Alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA, se entiende la mejora
de la ejecucion presupuestal en una empresa esta intrinsecamente ligada a una solida
administracion. La administracion eficiente implica la implementacidn de procesos claros
y responsabilidades definidas en todas las areas, facilitando un seguimiento constante del
desempefio financiero.

Respecto al objetivo especifico segundo se aplicd la prueba estadistica de Rho de
Spearman, obteniendo un valor de 0,516, lo cual indica que existe una relacién positiva
alta entre la implementacién de estrategias y la actividades de produccion en los
trabajadores de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Quillabamba
EMAQ S.R.LTDA, se entiende que la mejora de la ejecucidén presupuestal en las
actividades de produccion de una empresa se beneficia directamente de la eficiencia

operativa y la planificacion estratégica.
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Respecto al objetivo especifico segundo se aplicd la prueba estadistica de Rho de
Spearman, obteniendo un valor de 0,778, lo cual indica que existe una relacion positiva
alta entre la ejecucion presupuestal y actividades de proteccidn en los trabajadores de la
Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA,
se entiende que la ejecucidn efectiva del presupuesto en estas areas no solo fortalece la
seguridad del personal y los activos de la empresa, sino que también permite gestionar
riesgos de manera mas eficiente, asegurando la continuidad operativa y mitigando

posibles pérdidas econémicas.
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RECOMENDACIONES

Conforme a los hallazgos de la investigacion presentada, se recomienda lo siguiente:

1. Para incrementar la ejecucion presupuestal en una empresa, es esencial establecer
una cultura organizacional que promueva la transparencia, la responsabilidad y el
compromiso. Fomentar la comunicacion clara sobre los objetivos financieros,
proporcionar capacitacion continua para mejorar la comprension del personal sobre
la importancia del presupuesto y reconocer los logros individuales y colectivos son
practicas clave. Ademas, la implementacion de sistemas tecnolégicos eficientes para
el seguimiento y andlisis constante del desempefio presupuestario, asi como la
flexibilidad para ajustar el presupuesto segin las necesidades cambiantes, son

estrategias efectivas.

2. Para mejorar el cumplimiento de metas en una empresa, es crucial establecer metas
claras, especificas y alcanzables en todos los niveles organizativos. Facilitar una
comunicacion abierta y transparente sobre los objetivos permite alinear a todo el
personal con la vision corporativa. Ademas, la implementacion de sistemas de
seguimiento y evaluacion periddica, junto con la asignacion de responsabilidades
claras, promueve la rendicion de cuentas y permite realizar ajustes oportunos.
Incentivar y reconocer los logros individuales y de equipo también contribuye a

motivar a los empleados.

3. Para mejorar la eficiente ejecucion presupuestal en la Empresa Municipal de Agua
Potable y Alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA, se recomienda evaluar su
plan presupuestario, determinando actividades prioritarias para el cumplimiento de
las metas, de manera ordenada y sistematica, bajo la fiscalizacion de una comision
responsable, para evitar casos de corrupcion o fraude. Ello sumado a un sistema de

transparencia el cual se socialice en reuniones generales, seglin cada area.
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4. Para mejorar el cumplimiento de metas, se recomienda las constantes capacitaciones
al personal administrativo en general, asi como la organizacion de actividades de
integracidn del equipo, para crear mayor compromiso en los trabajadores respecto a
las metas institucionales. Del mismo modo, se recomienda emplear una
comunicacion horizontal, para conocer las dificultades en el cumplimiento de metas,

sincerando cada problematica segun area.
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TITULO: “EJECUCION PRESUPUESTAL Y CUMPLIMIENTO DE METAS EN LA EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO QUILLABAMBA- EMAQ S.R.LTDA. 2023.”

VARIABLE

DEFINICION
CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

VI: Ejecucion

presupuestal

La ejecucion presupuestal
comprende una etapa del
proceso financiero, esta inicia
con la recaudacion del ingreso
el cual es financiado segun los
créditos presupuestarios que
son aprobados, son parte de
las obligaciones de gasto.
(Ministerio de Economia y

Finanzas, 2018)

Se  entiende como el
instrumento de gestion que
ayuda al logro de objetivos
estableciendo metas partiendo
del compromiso, devengados y
pagos que se deben realizar
afio fiscal

durante el para

entidades publicas.

DIMENSIONES INDICADORES
Avance del presupuesto
comprometido, respecto  al

Compromiso presupuesto institucional
modificado
Porcentaje de requerimientos
atendidos
Avance del presupuesto
devengado, respecto al
presupuesto institucional
Devengado .
modificado
Porcentaje  de  obligaciones
devengadas
Avance del presupuesto pagado,
Pago respecto al presupuesto

institucional modificado
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Porcentaje de  obligaciones

pagadas

VD:
Cumplimiento

de metas

El cumplimiento de metas
comprende el logro de lo
planificado dentro de wun
proceso determinado, ello
implica esfuerzo, dedicaciony
constancia para alcanzar los
objetivos delimitados.

(Clavijo, 2022)

Es el

reconocimiento de aspectos

proceso de

ineficientes en el sector publico,
para que estas puedan ser
corregidas en un corto plazo
con el apoyo de mecanismos
estandarizados como la
administracion, actividades de
produccion 'y  proteccion

cumpliendo metas trazadas.

Administracion

Eficiencia en el cumplimiento de
las metas financieras del area de

Administracion

Satisfaccion de los
colaboradores, con el

cumplimiento de las metas

Actividades de

Produccion

Eficiencia en el cumplimiento de
las metas financieras de las
actividades de produccion

Eficiencia en las actividades de

produccion (ventas)

Actividades de

Proteccion

Eficiencia en el cumplimiento de
las metas financieras de las

actividades de proteccion

Eficiencia en las Actividades de

Proteccion (servicios sociales)
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POTABLE Y ALCANTARILLADO QUILLABAMBA- EMAQ S.R.LTDA. 2023.”
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PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA

GENERAL GENERAL GENERAL
¢Cual es la| Determinar la | La relacion entre Avance del | Tipo: Basica
relacion entre la | relacion entre la | la Ejecucion presupuesto Disefio: No
Ejecucion Ejecucion Presupuestal y el comprometido, experimental
Presupuestal y el | Presupuestal y el | Cumplimiento de respecto al | Técnicas  de
Cumplimiento Cumplimiento de | Metas en la presupuesto recoleccion de
de Metas en la| Metas en la| Empresa institucional informacion
Empresa Empresa Municipal de Compromiso modificado Técnica:
Municipal de | Municipal de | Agua Potable y | VI: Ejecucién Porcentaje de | Encuesta
Agua Potable y | Agua Potable y | Alcantarillado presupuestal requerimientos Instrumento:
Alcantarillado Alcantarillado Quillabamba atendidos Cuestionario
Quillabamba Quillabamba EMAQ Poblacion:
EMAQ EMAQ S.R.LTDA. 2023,
S.R.LTDA. S.R.LTDA. 2023 |es positiva vy Muestra:
2023? significativa.

Especificos Especificos Especificos Avance del

Devengado presupuesto
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1. ¢Cual es

la relacion
entre la
Ejecucion

Presupuestal y
la
administracion
en la Empresa
Municipal de
Agua Potable y
Alcantarillado
Quillabamba
EMAQ
S.R.LTDA.
2023?

2.  ¢Cual es
la relacion
entre la
Ejecucion
Presupuestal

las actividades

1. Determinar
la relacion entre
la Ejecucion
Presupuestal y
la
administracion
en la Empresa
Municipal  de
Agua Potable y
Alcantarillado
Quillabamba
EMAQ
S.R.LTDA.
2023

2. Determinar
la relacion entre
la Ejecucion
Presupuestal 'y
las actividades
de produccion

en la Empresa

La
relacion entre
la  Ejecucion
Presupuestal y
la
administracion
en la Empresa
Municipal de
Agua Potable y
Alcantarillado
Quillabamba
EMAQ
S.R.LTDA.
2023, es
positiva y
significativa.

La
relacion entre
la  Ejecucion
Presupuestal y

las actividades

devengado,
respecto al
presupuesto
institucional
modificado
Porcentaje de
obligaciones

devengadas

Pago

Avance del
presupuesto
pagado, respecto
al presupuesto
institucional
modificado
Porcentaje de
obligaciones

pagadas

VD:
Cumplimiento

de metas

Administracién

Eficiencia en el
cumplimiento de
las metas

financieras del
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de produccion
en la Empresa
Municipal de
Agua Potable y
Alcantarillado
Quillabamba
EMAQ
S.R.LTDA.
20237

3. ¢Cudl es

la relacion
entre la
Ejecucion

Presupuestal y
las actividades
de proteccion
en la Empresa
Municipal de
Agua Potable y
Alcantarillado
Quillabamba

Municipal  de
Agua Potable y
Alcantarillado
Quillabamba
EMAQ
S.R.LTDA.
2023

Determinar
la relacion entre
la  Ejecucion
Presupuestal vy
loas actividades
de proteccion en
la Empresa
Municipal  de
Agua Potable y
Alcantarillado
Quillabamba
EMAQ
S.R.LTDA.
2023

de produccion
en la Empresa
Municipal de
Agua Potable y
Alcantarillado
Quillabamba
EMAQ
S.R.LTDA.
2023, es
positiva y
significativa.
La

relacion entre
la  Ejecucion
Presupuestal y
las actividades
de proteccion
en la Empresa
Municipal de
Agua Potable y

Alcantarillado

area de
Administracion

Satisfaccion  de
los colaboradores,
con el
cumplimiento de

las metas

Actividades de

Produccion

Eficiencia en el
cumplimiento de
las metas
financieras de las
actividades de
produccién

Eficiencia en las
actividades de
produccion

(ventas)

Actividades de
Proteccion

Eficiencia en el
cumplimiento de
las metas

financieras de las
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EMAQ
S.R.LTDA.
20237

Quillabamba
EMAQ
S.R.LTDA.
2023,
positiva

significativa.

€S

y

actividades de
proteccion
Eficiencia en las
Actividades  de
Proteccion
(servicios

sociales)




Anexo |11 Instrumento de recoleccién de datos

“EJECUCION PRESUPUESTAL Y CUMPLIMIENTO DE METAS EN LA
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
QUILLABAMBA- EMAQ S.R.LTDA. 2023.”

Estimado participante el presente cuestionario tiene fines investigativos sobre la
ejecucion presupuestal y el cumplimiento de metas. Recurrimos a Ud. Para que nos pueda
proporcionar informacion veridica transparente. Cabe resaltar que este cuestionario no
tiene respuestas correctas e incorrectas.

Indicaciones: Las preguntas estan valoradas en escalas del 1 al 5 segun su respuesta,
marque la que considere apropiada.

Totalmente de De Ni en acuerdo/ ni En Totalmente en
acuerdo acuerdo en desacuerdo desacuerdo desacuerdo
1 2 3 4 5

Ejecucion presupuestal

N ° ITEM VALORACION

11 2| 3| 4

¢Considera que es importante efectuar la fase de
1. | compromiso en forma eficiente, a fin de cumplir con las
metas presupuestales?

¢Conoce la normativa vigente en materia de

2 cumplimiento presupuestario?

3 ¢Considera Ud. que los compromisos del periodo son
" | priorizados de acuerdo al cuadro de necesidades?

4 ¢Usted considera que se informa a la alta direccion sobre

el avance presupuestario?

Devengado 11 2] 3| 4

¢La fase de devengado se lleva a cabo previa verificacion
5. | del ingreso del bien o la conformidad de realizacion del
servicio del area usuaria?

¢Se verifica los comprobantes de acuerdo al Reglamento

6. de Comprobantes de Pago, aprobado por la SUNAT?
7 ¢Se realiza seguimiento de comprobantes de pago sin
" | devengar?
Pago
g ¢Para el pago se verifica la documentacion necesaria este

completa?




¢La fase pagada se realiza de manera oportuna para asi

5 evitar multas?
10 ¢Se verifica No girar a nombre de beneficiarios distintos
" | alos registrados en la fase del gasto devengado?
1L ¢ Se realiza seguimiento de las obligaciones se encuentren

en fase de pago?

Cumplimiento de metas

Totalmente de De Ni en acuerdo/ ni En Totalmente en
acuerdo acuerdo en desacuerdo desacuerdo desacuerdo
1 2 3 4 5
N ° ITEM VALORACION
Administracion 11 2| 3| 4
! ¢ Se establecen prioridades para el cumplimiento de las
" | metas programadas?
5 ¢ Existe un plan de accion del area administrativa, para
“ | cumplir con las metas programadas?
3 ¢En la ejecucion del gasto, piensa que se llegé a
" | cumplir con los objetivos y las metas establecidas?
Actividades de produccion 112 3| 4
¢Los gastos que realiza la empresa municipal de agua
4. | potable y alcantarillado, estan orientados a brindar un
servicio de calidad?
5 ¢Se cumple a plenitud todo lo proyectado, respecto a
" | las unidades de produccion?
6 ¢Tiene conocimiento, si existen metas fisicas y
" | financieras en las actividades productivas?
Actividades de proteccion 112 3| 4
. ¢La ejecucion del presupuesto se cumple con la
" | eficiencia necesaria en las actividades de proteccién?
g ¢Se monitorean los resultados para lograr el
" | cumplimiento de metas establecidas?
¢Se ha precisado el nivel de cumplimiento de gastos y
9. | la calidad, respecto al logro de los objetivos
institucionales sobre proteccion social?
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Anexo V Autorizacion de la E.P.S EMAQ S.A

UNIVERSIDAD

LLP LIDER PERUANA

“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Quillabamba, 04 noviembre del 2023.
MG. JENRRY ATAUSINCHI PUMA
Gerente General De La EPS EMAQ S.A

Me dirijo a usted con la finalidad de saludarle muy cordialmente y a su vez
informar que la Srta. PEREZ YUCRA MARTHA con DNI: 43714166 y la Srta. ESTHER
VALENZUELA ZUNIGA con DNI: 48757607, bachilleres de nuestra casa de estudios
Universidad Lider Peruana de la escuela Profesional de CONTABILIDAD, para lo cual
solicitamos su permiso y autorizacién para que los bachilleres puedan recabar
informacién necesaria y también realizar las encuestas correspondientes y asi realizar

su trabajo de investigacién satisfactoriamente, con la finalidad que puedan concluir su
etapa Universitaria.

Esperando su respuesta sea positiva, me suscribo ante Usted, aprovecho la
ocasion para expresarle mis consideraciones mas distinguidas de mi estima personal.

EGUNDO ALFREDO RODRIGUEZ VALERA
DIRETOR ACADEMICO (e)
UNIVERSIDAD PRIVADA
LIDER PERUANA

E.PS. EMA
TRAMITE oocu&eﬁiﬁﬁlo
G 7 Koy, 20

Escaneado con CamScanner



Anexo VI Juicio de expertos

Datos del Experto: SORIA MORMONTOY, Jer6nimo

Grado: Doctor ?

Titulo de la Investigacién: “EJECUCION PRESUPUESTAL Y CUMPLIMIENTO DE METAS EN LA
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO QUILLABAMBA- EMAQ
S.R.LTDA. 2023”

Objetivo: Validar instrumento

Objeto de anilisis: Estd compuesta por 60 trabajadores y/o funcionarios de la empresa municipal de agua
potable y alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA.

Investigador: PEREZ YUCRA MARTHA Y VALENZUELA ZUNIGA ESTHER

VALORACION
Ne EVIDENCIAS INDICADORES 1 2 3 4[5
(@ | (b) | () [(d)](e)

1 Operacionalizacion de las variables Metodologia ><

2 Pertinencia de reactivos Coherencia K

3 Cantidad de reactivos para medir variable Suficiencia X
4 Basados en aspectos tedricos de la variable Consistencia )(
5 Expresado en hechos perceptibles Objetividad XL

6 Adecuado para los sujetos de estudio Oportunidad )<

7 Formulado con lenguaje apropiado Claridad )<

8 Acorde al avance de la ciencia y tecnologia Actualidad )<
9 Muestra una organizacion logica Organizacion ><

10 Calidad de instrucciones Calidad )<

TOTAL o 16120

COEFICIENTE DE VALIDACION: C = “—“’%TJ =0. 8‘{

CALIFICACION PORCENTUAL: C*100% = 84)[

CALIFICACION | OBSERVACION
0% a 69% Desaprobado
70% a 100% Aprobado

Para emitir su calificacion final tomar en cuenta el recuadro:

CALIFICACION FINAL:

Santa Ana, /4. de Oc’l‘v hre . del 2023.

a8

SeMna del 'experto




potable y alcantarillado Quillabamba EMAQ S.R.LTDA.

EICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS
Datos del Experto: CUADROS TITO, Henry Washington
Grado: Magister
Titulo de la Investigacién: “EJECUCION PRESUPUESTAL Y CUMPLIMIENTO DE METAS EN LA
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO QUILLABAMBA- EMAQ
S.R.LTDA. 2023"

Objetivo: Validar instrumento
Objeto de andlisis: Estd compuesta por 60 trabajadores y/o funcionarios de la empresa municipal de agua

Investigador: PEREZ YUCRA MARTHA Y VALENZUELA ZUNIGA ESTHER

VALORACION
Ne EVIDENCIAS INDICADORES 1 2 3 4[5
@ | () | () [(d)](e)
1 Operacionalizacion de las variables Metodologia
2 Pertinencia de reactivos Coherencia X
3 Cantidad de reactivos para medir variable Suficiencia )(
4 Basados en aspectos tedricos de la variable Consistencia )<
5 Expresado en hechos perceptibles Objetividad X
6 Adecuado para los sujetos de estudio Oportunidad x
7 Formulado con lenguaje apropiado Claridad )(
8 Acorde al avance de la ciencia y tecnologia Actualidad }<
9 Muestra una organizacion logica Organizacion )Q
10 Calidad de instrucciones Calidad
TOTAL 916115
COEFICIENTE DE VALIDACION: C = Lh;gg—tg = 0 g =
CALIFICACION PORCENTUAL: C* 100% = 86
Para emitir su calificacion final tomar en cuenta el recuadro: CALIFICACION | OBSERVACION
0% a 69% Desaprobado
70% a 100% Aprobado

CALIFICACION FINAL:
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Santa Ana, IZ de OC*UKO { i L—— del 202.

Sello y firma del experto



